


LỄ KHAI MẠC VÀ PHIÊN BÁO CÁO CHÍNH
“MANG NỀN TẢNG SỐ ĐẾN HỘ GIA ĐÌNH”

2023

07:30 ĐÓN TIẾP ĐẠI BIỂU

09:30

10:45

11:00

11:15

11:30

09:45

10:00

10:15

09:20 TRÌNH CHIẾU VIDEO CLIP: “MANG NỀN TẢNG SỐ ĐẾN HỘ GIA ĐÌNH” 

10:30 TIỆC TRÀ

12:00 KẾT THÚC DIỄN ĐÀN CẤP CAO

11:45
CÔNG BỐ CHƯƠNG TRÌNH HÀNH ĐỘNG CỦA DIỄN ĐÀN LẦN THỨ I
Đồng chí Nguyễn Huy Dũng, Thứ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông

BÁO CÁO CHÍNH

08:30 KHAI MẠC VÀ CHÀO MỪNG

TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU
Đại diện Ban Tổ chức

Báo cáo công tác triển khai Chiến lược phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, 
định hướng đến năm 2030 và báo cáo thường niên kinh tế số Việt Nam năm 2022
Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số và Xã hội số, Bộ TT&TT

Giới thiệu kinh nghiệm và giải pháp kho dữ liệu để triển khai nền tảng tổng hợp, phân 
tích dữ liệu và cổng dữ liệu mở cho địa phương
Ông Nguyễn Quang Thanh, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông TP. Đà Nẵng  

Kinh nghiệm trong phát triển kinh tế số và xã hội số tỉnh Nam Định
Ông Vũ Trọng Quế, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Nam Định  

Phát triển Hệ sinh thái tài chính số, thúc đẩy nền kinh tế số, xã hội số 
Ông Trương Quang Việt - Phó Tổng Giám đốc Tổng Công ty Dịch vụ số Viettel  

Nền tảng cửa khẩu số góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế số: đề xuất và một số kinh 
nghiệm triển khai 
Ông Nguyễn Đức Kiên, Phó Tổng Giám đốc VNPT IT  

Kinh nghiệm trong phát triển kinh tế số và xã hội số: Khuyến nghị hành động cho Việt Nam 
Ông Toni Kristian Eliasz, Chuyên gia cao cấp về kỹ thuật số, Ngân hàng Thế giới

Kinh nghiệm trong phát triển dữ liệu số: Khuyến nghị hành động cho Việt Nam  
Ông Matthieu Francois, Chuyên gia cao cấp về kỹ thuật số, McKinsey & Company

Thời điểm vàng để doanh nghiệp tạo đà bứt phá nhờ ứng dụng trí tuệ nhân tạo dựa trên 
mô hình ngôn ngữ lớn 
Ông Nguyễn Vũ Anh - Tổng Giám đốc Công ty TNHH Cốc Cốc

PHÁT BIỂU CỦA  LÃNH ĐẠO BỘ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 
Đồng chí Nguyễn Mạnh Hùng, Uỷ viên Ban Chấp hành Trung ương 
Đảng, Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông

PHÁT BIỂU CỦA LÃNH ĐẠO TỈNH NAM ĐỊNH 
Đồng chí Phạm Đình Nghị, Chủ tịnh UBND tỉnh Nam Định

PHÁT BIỂU CỦA LÃNH ĐẠO BAN KINH TẾ TRUNG ƯƠNG 
Đồng chí Trần Tuấn Anh, Uỷ viên Bộ Chính trị, Trưởng Ban Kinh tế Trung ương

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY



HIGH-LEVEL FORUM
“BRING DIGITAL PLATFORMS TO THE HOUSEHOLD”

2023

07:30 DELEGATES REGISTRATION

09:30

10:45

11:00

11:15

11:30

09:45

10:00

10:15

09:20 VIDEO CLIP: “BRINGING DIGITAL PLATFORMS TO THE HOUSEHOLD”

10:30 TIỆC TRÀ

12:00 END OF HIGH-LEVEL FORUM

11:45
ANNOUNCEMENT OF DECLARATION OF ACTION
Mr, Nguyen Huy Dung, Deputy Minister of Information and Communications

KEYNOTE SPEECHS

08:30 VIP TOUR 

VIP INTRODUCTION
Representative of the Organising Committee

Report on the implementation of the Strategy for developing the digital economy and society 
to 2025, orientation to 2030 and annual report on Vietnam’s digital economy in 2022
Mr. Tran Minh Tuan, Director of the Department of Digital Economy and  Society, Ministry of
Information and Communications

The experience about data warehouse solutions to deploy data aggregation and
analysis platforms and open data portals for localities
Mr. Nguyen Quang Thanh, Director of Da Nang’s Department of Information and Communications   

Experience in developing digital economy and society in Nam Dinh province
Mr. Vu Trong Que, Director of Nam Dinh’s Department of Information and Communications  

Developing the digital financial ecosystem, promoting the digital economy and society
Mr. Truong Quang Viet - Deputy General Director of Viettel Digital 

Solutions to promote digital transformation for the business household, SMEs and
recommendations for localities
Mr. Nguyen Duc Kien, Deputy General Director of VNPT IT

Case studies and best practices in developing digital economy and society:
Recommendations for Vietnam 
Mr. Toni Kristian Eliasz, Senior Digital Specialist, World Bank
Case studies and best practices in digital data development: Recommendations for Vietnam 
Mr. Matthieu Francois, Senior Digital Specialist, McKinsey & Company

Golden time for businesses to create breakthrough momentum by applying artificial 
intelligence based on Large Language Model
Mr. Nguyen Vu Anh - General Director of Coc Coc 

REMARKS BY MINISTER OF MINISTER OF INFORMATION AND COMMUNICATIONS 
H.E. Nguyen Manh Hung, Member of the Party Central Committee,
Minister of Information and Communications 

REMARKS LEADER OF NAM DINH’S PROVINCE
Mr. Pham Dinh Nghi, Chairman of Nam Dinh Provincial People’s Committee

REMARKS BY THE CENTRAL ECONOMIC COMMISSION
H.E. Tran Tuan Anh, Member of the Politburo, Chairman of The Central Economic Commission

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY



HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1
“PHÁT TRIỂN ĐỔI MỚI SÁNG TẠO TRỞ THÀNH ĐỘNG LỰC 
XÂY DỰNG NỀN KINH TẾ SỐ”

2023

13:00 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU 

15:10 NGHỈ GIẢI LAO

15:25 PHIÊN THẢO LUẬN

16:25 PHÁT BIỂU KẾT LUẬN 

16:40 KẾT THÚC HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 1

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:40

14:55

TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU
Đại diện Ban Tổ chức 

PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Trần Minh Tân - Phó Viện trưởng Viện Chiến lược Thông tin và Truyền thông,
Bộ Thông tin và Truyền thông 

Bản chất đổi mới sáng tạo trong Kinh tế số
Ông Lê Nguyễn Trường Giang, Viện trưởng Viện Chiến lược Chuyển đổi số (DTSI)

Ứng dụng các giải pháp công nghệ nhằm thúc đẩy đổi mới sáng tạo và phát triển
kinh tế số tại địa phương
Bà Phan Thanh Ngọc, Giám đốc Tư vấn chuyển đổi số, Tập đoàn VNPT

Hệ sinh thái số giúp đổi mới phương thức quản trị doanh nghiệp 
Ông Trịnh Văn Biển, Giám đốc Chuyển đổi số Công ty Cổ phần MISA

Đảm bảo an toàn an ninh mạng trong tiến trình hướng đến nền kinh tế số
Ông Ngô Tuấn Anh, Giám đốc Công ty cổ phần An ninh mạng thông minh SCS

Phát triển các ngành nghề, lĩnh vực đặc thù của địa phương dựa trên nền tảng số:
Case study triển khai tại tỉnh Nam Định 
Ông Bùi Đức Hậu, Tổng giám đốc Cty TNHH Giải pháp Công nghệ IOTLink

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY

ĐIỀU PHỐI: ÔNG NGÔ TUẤN ANH, CEO SAFEGATE
Thành phần thảo luận:
- Ông Nguyễn Thế Quang, Phó Cục trưởng Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số, 
Bộ Công Thương
- Bà Lê Minh Anh, Phụ trách Ban Hỗ trợ doanh nghiệp, Trung tâm Đổi mới sáng 
tạo Quốc gia, Bộ Kế hoạch và Đầu tư
- Bà Phan Thanh Ngọc, Giám đốc Tư vấn chuyển đổi số, Tập đoàn VNPT
- Ông Trịnh Văn Biển, Giám đốc Chuyển đổi số Công ty Cổ phần MISA



CONFERENCE SESSION 1
“DEVELOPING INNOVATION INTO A DRIVING FACTOR FOR 
BUILDING A DIGITAL ECONOMY”

2023
13-14/07 TP. NAM ĐỊNH

NAM DINH CITY

13:00 DELEGATES REGISTRATION

15:10 TEABREAK

15:25 PANEL DISCUSSION

16:25 CLOSING REMARKS

16:40 END OF CONFERENCE SESSION

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:40

14:55

INTRODUCTION

OPENNING REMARKS
Mr. Tran Minh Tan - Deputy Director of the Institute of Information and Communications Strategy, 
Ministry of Information and Communications

The essence of innovation in digital economic development
Mr. Le Nguyen Truong Giang - Director of Digital Transformation Strategy Institute (DTSI)

Applying technology solutions to promote innovation and develop the local digital economy
Mr. Tran Manh Ha, Director of VNPT IT Region I

Digital ecosystem to help innovate business management method
Mr. Trinh Van Bien - Sales Director of Digital Transformation, MISA

Ensuring cyber security in the process towards a digital economy
Mr. Ngo Tuan Anh, CEO of Safegate

Developing specific industries and fields of the locality based on digital platform: Case study 
deployed in Nam Dinh Province
Mr. Bui Duc Hau, Managing Director of IoTLink

Moderator: Ms. Bui Thu Thuy, Deputy Director of the Department of Enterprise
Development, Ministry of Planning and Investment
Participants:
- Representative of E-commerce and Digital Economy Agency, Ministry of
Industry and Trade;
- Mr. Tran Manh Ha, Director of VNPT IT Region I
- Mr. Trinh Van Bien - Sales Director of Digital Transformation, MISA
- Mr. Ngo Tuan Anh, CEO of Safegate



15:25 PHIÊN THẢO LUẬN 

16:25 PHÁT BIỂU KẾT LUẬN
Đồng chí Nguyễn Đức Hiển, Phó Trưởng Ban Kinh tế Trung ương

16:40 KẾT THÚC HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 2

Điều phối: Ông Trương Quang Việt - Phó Tổng Giám đốc Tổng Công ty Dịch vụ số Viettel
Thành phần tham gia: 
- Ông Lê Anh Dũng - Phó Vụ trưởng Vụ Thanh toán, Ngân hàng nhà nước
Việt Nam
- Ông Lê Thanh Bắc, Giám đốc Trung tâm Dịch vụ điện tử FPT
- Ông Trần Tuấn Huy, Trưởng ban Chuyển đổi số, Tổng Công ty MobiFone
- Ông Nguyễn Đoàn Kết, Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần bóng đèn
phích nước Rạng Đông
- Ông Ngô Anh Tuấn, Phó Giám đốc Khối Khách hàng Doanh nghiệp - Công ty 
cổ phần giải pháp thanh toán Việt Nam (VNPAY)
- Ông Vũ Trọng Quế, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Nam Định

HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 2
“PHÁT TRIỂN CÔNG NGHIỆP CÔNG NGHỆ SỐ TRỞ THÀNH 
CÔNG NGHIỆP NỀN TẢNG LAN TỎA THÚC ĐẨY KINH TẾ 
SỐ, XÃ HỘI SỐ TOÀN DÂN, TOÀN DIỆN”

2023

13:00 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU 

15:10 NGHỈ GIẢI LAO

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:55

14:40

TUYÊN BỐ LÝ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI BIỂU

PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Đồng chí Nguyễn Đức Hiển, Phó Trưởng Ban Kinh tế Trung ương

Phát triển thanh toán số tại Việt Nam: Triển vọng và thách thức 
Ông Lê Anh Dũng - Phó Vụ trưởng Vụ Thanh toán, Ngân hàng nhà nước Việt Nam

Công nghệ Blockchain phục vụ nền tảng ký kết và xác thực số toàn trình 
Ông Lê Thanh Bắc, Giám đốc Trung tâm Dịch vụ điện tử FPT

Giải pháp quản trị sản xuất và nâng cao kỹ năng số
Ông Trần Tuấn Huy, Trưởng ban Chuyển đổi số, Tổng Công ty MobiFone

Công nghệ thanh toán di dộng và Ví điện tử: Điểm sáng trong lĩnh vực thanh toán
không dùng tiền mặt
Ông Ngô Anh Tuấn, Phó Giám đốc Khối Khách hàng Doanh nghiệp - Công ty cổ phần
giải pháp thanh toán Việt Nam (VNPAY)

Mô hình chuyển đổi số cho sản xuất công nghiệp giúp tiết kiệm nguồn lực
và cải thiện chất lượng đầu ra sản phẩm 
Ông Nguyễn Đoàn Kết, Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần bóng đèn
phích nước Rạng Đông

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY



15:25 PANEL DISCUSSION

16:25
CLOSING REMARKS
Representative of the Central Economic Commission

16:40 END OF CONFERENCE SESSION

Moderator: Mr. Truong Quang Viet - Deputy General Director of Viettel Digital
Participants:
- Mr. Le Anh Dung - Deputy Director of Payment Department, State Bank of
Vietnam 
- Mr. Le Thanh Bac - Representative of FPT IS
- Mr. Tran Tuan Huy, Head of Digital Transformation Department, MobiFone
- Mr. Nguyen Doan Ket, Deputy General Director of Rang Dong
- Mr. Ngo Anh Tuan, Deputy Director of Customer Division, VNPAY

CONFERENCE SESSION  2
“DEVELOPING DIGITAL TECHNOLOGY-BASED INDUSTRIES INTO THE 
CORNERSTONE FOR COMPREHENSIVE AND COMMUNITY-WIDE
PROMOTION OF THE DIGITAL ECONOMY AND SOCIETY”

2023

13:00 DELEGATES REGISTRATION

15:10 TEABREAK

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:55

14:40

INTRODUCTION

OPENNING REMARKS
Nguyen Duc Hien, Vice Chairman of the Central Economic Commission

Developing digital payments in Viet Nam: Prospects and challenges
Mr. Le Anh Dung - Deputy Director of Payment Department, State Bank of Vietnam

Blockchain technology serves the entire digital signing and authentication platform
Mr. Le Thanh Bac - Representative of FPT IS

Production management solutions and improving digital skills 
Mr. Tran Tuan Huy, Head of Digital Transformation Department, MobiFone

Mobile payment and E-wallet: The highlight in cash-free payments
Mr. Ngo Anh Tuan, Deputy Director of Customer Division, VNPAY

Digital transformation models for industrial production to save resources and improve
product output quality
Mr. Nguyen Doan Ket, Deputy General Director of Rang Dong

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY



15:25 PHIÊN THẢO LUẬN 

16:25 PHÁT BIỂU KẾT LUẬN
Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số và Xã hội số, Bộ Thông tin và Truyền thông

16:40 KẾT THÚC HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 3

Điều phối: Ông Cao Thanh Hà, Giám đốc Công nghệ VNPT AI 
Thành phần tham gia: 
- Ông Hà Minh Hiệp, Quyền Tổng cục trưởng, Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường 
Chất lượng
- Ông Lê Anh Văn, Giám đốc nền tảng trợ lí ảo VNPT
- Ông Khương Bùi, Chuyên gia từ Dell Technologies
- Ông Lê Công Thành, Chủ tịch HĐQT, Công ty cổ phần Công nghệ chọn lọc 
thông tin (InfoRe)

HỘI THẢO CHUYÊN ĐỀ 3
“DỮ LIỆU VÀ TRÍ TUỆ NHÂN TẠO PHỤC VỤ PHÁT TRIỂN 
KINH TẾ SỐ VÀ XÃ HỘI SỐ”

2023

13:00 ĐĂNG KÝ ĐẠI BIỂU 

15:10 NGHỈ GIẢI LAO

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:40

14:55

PHÁT BIỂU KHAI MẠC
Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số và Xã hội số, Bộ Thông tin và Truyền thông

TUYÊN BỐ LÍ DO, GIỚI THIỆU ĐẠI  BIỂU
Đại diện Ban Tổ chức 

Định hướng xây dựng hạ tầng dữ liệu trong thúc đẩy kinh tế số và xã hội số đến năm 2030 
Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số và Xã hội số, Bộ Thông tin và Truyền thông

Tiêu chuẩn đo lường chất lượng phục vụ phát triển kinh tế số và xã hội số
Ông Hà Minh Hiệp, Quyền Tổng cục trưởng, Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng

Giải pháp quản trị sản xuất và nâng cao kỹ năng số
Ông Trần Tuấn Huy, Trưởng ban Chuyển đổi số, Tổng Công ty MobiFone

Ứng dụng Trí tuệ nhân tạo thúc đẩy phát triển kinh tế số & xã hội số
Ông Lê Anh Văn, Giám đốc nền tảng trợ lí ảo VNPT

Sáng kiến giúp các doanh nghiệp triển khai AI tạo sinh (Generative AI) tại chỗ 
Ông Khương Bùi, Chuyên gia từ Dell Technologies

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
NAM DINH CITY



15:25 PANEL DISCUSSION

16:25 CLOSING REMARKS
Mr. Tran Minh Tuan, Director of the Department of Digital Economy and Society,
Ministry of Information and Communications

16:40 END OF CONFERENCE

Moderator: Mr. Cao Thanh Ha, Technology Director of VNPT AI
Participants:
- Mr. Ha Minh Hiep, Acting Director General, Directorate for Standards,
Metrology and Quality
- Mr. Le Anh Van, Director of Virtual assistant platform, VNPT
- Mr. Khuong Bui - Representative of Dell Inc
- Mr. Le Cong Thanh, Chairman of InfoRe

CONFERENCE SESSION 3
“DATA AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE CONTRIBUTE TO THE 
DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY AND SOCIETY”

2023

13:00 DELEGATES REGISTRATION

15:10 TEABREAK

13:30

13:40

13:55

14:10

14:25

14:40

14:55

OPENING REMARKS
Mr. Tran Minh Tuan, Director of the Department of Digital Economy and Society,
Ministry of Information and Communications

INTRODUCTION
Representative of the Organising Committee

Orientation to building data infrastructure in progressing digital economy and
digital society up to 2030 
Mr. Tran Minh Tuan, Director of the Department of Digital Economy and Society,
Ministry of Information and Communications

Quality measurement standards serving the development of the digital economy and society
Mr. Ha Minh Hiep, Acting Director General, Directorate for Standards, Metrology and Quality

Changing how the economy opperates with applications from Bigdata and AI
Mr. Le Anh Van, Director of Virtual assistant platform, VNPT

Initiative to help businesses deploy Generative AI
Mr. Khuong Bui - Representative of Dell Inc

Solution in Digital Data Lakes powered by artificial intelligence
Mr. Le Cong Thanh, Chairman of InfoRe

13-14/07 TP. NAM ĐỊNH
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DIỄN GIẢ PHIÊN TOÀN THỂ
SPEAKERS OF PLENARY SESSION

MANG NỀN TẢNG SỐ ĐẾN HỘ GIA ĐÌNH
BRING DIGITAL PLATFORMS TO THE HOUSEHOLD



Ông Toni Kristian Eliasz
Mr. Toni Kristian Eliasz

Chuyên gia cao cấp về kỹ thuật số, Ngân hàng Thế giới

Senior Digital Specialist, World Bank

Kinh nghiệm trong phát triển dữ liệu số: Khuyến nghị hành động cho Việt Nam 
Case studies and best practices in digital data development: Recommendations for Vietnam

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Matthieu Francois
Mr. Matthieu Francois

Chuyên gia cao cấp về kỹ thuật số, McKinsey & Company

Senior Digital Specialist, McKinsey & Company

Kinh nghiệm trong phát triển dữ liệu số: Khuyến nghị hành động cho Việt Nam 
Case studies and best practices in digital data development: Recommendations for Vietnam

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Nguyễn Vũ Anh 
Mr. Nguyen Vu Anh 

Tổng Giám đốc Công ty TNHH Cốc Cốc

CEO of Cốc Cốc

Thời điểm vàng để doanh nghiệp tạo đà bứt phá nhờ ứng dụng trí tuệ nhân tạo
dựa trên mô hình ngôn ngữ lớn

Golden time for businesses to create breakthrough momentum by applying
artificial intelligence based on Large Language Model

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Trương Quang Việt  
Mr. Truong Quang Viet 

Phó Tổng Giám đốc Tổng Công ty Dịch vụ số Viettel

Deputy General Director of Viettel Digital

Phát triển Hệ sinh thái tài chính số, thúc đẩy nền kinh tế số, xã hội số 
Developing the digital financial ecosystem, promoting the digital economy and society

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Nguyễn Đức Kiên   
Mr. Nguyen Đuc Kien 

Phó Tổng Giám đốc VNPT IT

Deputy General Director of VNPT IT

Nền tảng cửa khẩu số góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế số:
đề xuất và một số kinh nghiệm triển khai

Solutions to promote digital transformation for the business household,
SMEs and recommendations for localities

CHỦ ĐỀ | TOPIC



DIỄN GIẢ CHUYÊN ĐỀ 1
SPEAKERS OF SESSION 1

PHÁT TRIỂN ĐỔI MỚI SÁNG TẠO TRỞ THÀNH 
ĐỘNG LỰC XÂY DỰNG NỀN KINH TẾ SỐ

DEVELOPING INNOVATION INTO A DRIVING FACTOR
FOR BUILDING A DIGITAL ECONOMY



Ông Lê Nguyễn Trường Giang    
Mr. Le Nguyen Truong Giang 

Viện trưởng Viện Chiến lược Chuyển đổi số (DTSI)

Director of Digital Transformation Strategy Institute (DTSI)

Bản chất đổi mới sáng tạo trong Kinh tế số
The essence of innovation in digital economic development

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Bà Phan Thanh Ngọc     
ms. Phan Thanh Ngoc  

Giám đốc Tư vấn chuyển đổi số, Tập đoàn VNPT

Director of Digital Transformation Consulting, VNPT 

Ứng dụng các giải pháp công nghệ nhằm thúc đẩy đổi mới sáng tạo và phát triển
kinh tế số tại địa phương

Apply technology solutions to promote innovation and develop
the local digital economy

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Trịnh Văn Biển      
mr. Trinh Van Bien 

Giám đốc Chuyển đổi số Công ty Cổ phần MISA 

Director of Digital Transformation. Misa 

Hệ sinh thái số giúp đổi mới phương thức quản trị doanh nghiệp
Digital ecosystem to help innovate business management method

CHỦ ĐỀ | TOPIC

     Ông Trịnh Văn Biển gia nhập MISA từ năm 2012 và đã có hàng chục năm trực tiếp tư vấn, triển khai giải 
pháp chuyển đổi số Doanh nghiệp, cơ quan, đơn vị HCSN. Hiện ông Trịnh Văn Biển đang giữ chức Giám đốc 
Chuyển đổi số - Công ty Cổ phần MISA, trực tiếp phụ trách hoạt động, tư vấn, triển khai chuyển đổi số cho 
các doanh nghiệp.
     Với vai trò của mình, ông Biển đã cùng đội ngũ gần 3000 CBNV MISA ngày đêm nỗ lực nghiên cứu, phát 
triển và triển khai thành công các giải pháp chuyển đổi số cho hơn 250.000 doanh nghiệp, 60 đơn vị Hành 
chính sự nghiệp. Qua đó, giúp các đơn vị thay đổi phương thức làm việc, nâng cao năng suất và hiệu quả 
công việc. Từ đó khẳng định vị thế MISA một trong những công ty cung cấp giải pháp chuyển đổi số hàng 
đầu Việt Nam.

     Mr. Trinh Van Bien joined MISA in 2012 and has spent decades directly consulting and implementing digital 
transformation solutions for businesses, agencies, and HCSN units. Currently, Mr. Trinh Van Bien is holding the 
position of Director of Digital Transformation - MISA Joint Stock Company, directly in charge of operations, 
consulting, and implementation of digital transformation for businesses.
     In his role, Mr. Bien and a team of nearly 3,000 MISA employees have worked day and night to research, 
develop and successfully deploy digital transformation solutions for more than 250,000 businesses and 
60 administrative units. Thereby, helping units change working methods, improve productivity and work 
efficiency. From there, MISA is affirmed as one of the leading companies providing digital transformation 
solutions in Vietnam.

TIỂU SỬ | BIO



Ông Ngô Tuấn Anh      
mr. Ngo Tuan Anh

Giám đốc Công ty cổ phần An ninh mạng thông minh SCS

CEO of Safegate 

Đảm bảo an toàn an ninh mạng trong tiến trình hướng đến nền kinh tế số
Ensuring cyber security in the process towards a digital economy

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Bùi Đức Hậu    
mr. Bui Đuc Hau

Tổng giám đốc Cty TNHH Giải pháp Công nghệ IOTLink

CEO of IOTLINK

Phát triển các ngành nghề, lĩnh vực đặc thù của địa phương dựa trên nền tảng số:
Case study triển khai tại tỉnh Nam Định 

Developing specific industries and fields of the locality based on digital platform: 
Case study deployed in Nam Dinh Province

CHỦ ĐỀ | TOPIC



DIỄN GIẢ CHUYÊN ĐỀ 2
SPEAKERS OF SESSION 2

PHÁT TRIỂN CÔNG NGHIỆP CÔNG NGHỆ SỐ TRỞ THÀNH 
CÔNG NGHIỆP NỀN TẢNG LAN TỎA THÚC ĐẨY KINH TẾ SỐ, 

XÃ HỘI SỐ TOÀN DÂN, TOÀN DIỆN 
DEVELOPING DIGITAL TECHNOLOGY-BASED INDUSTRIES INTO THE 
CORNERSTONE FOR COMPREHENSIVE AND COMMUNITY-WIDE 

PROMOTION OF THE DIGITAL ECONOMY AND SOCIETY



Ông Lê Anh Dũng  
mr. Le Anh Dung 

Phó Vụ trưởng Vụ Thanh toán, Ngân hàng nhà nước Việt Nam

Deputy Director of Payment Department, State Bank of Vietnam

Phát triển thanh toán số tại Việt Nam: Triển vọng và thách thức 
Developing digital payments in Viet Nam: Prospects and challenges

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Lê Thanh Bắc  
mr. Le Thanh Bac 

Giám đốc Trung tâm Dịch vụ điện tử FPT

Representative of FPT IS

Công nghệ Blockchain phục vụ nền tảng ký kết và xác thực số toàn trình 
Blockchain technology serves the entire digital signing and

authentication platform

CHỦ ĐỀ | TOPIC

     Tốt nghiệp Đại học Bách Khoa Hà Nội, ông Lê Thanh Bắc gia nhập FPT vào năm 2005 với vai trò lập trình 
viên. Với tư duy nhạy bén và tinh thần nỗ lực không ngừng nghỉ, ông Bắc nhanh chóng trở thành một chuyên 
gia kỹ thuật hàng đầu, dày dặn kinh nghiệm, quản trị hàng chục dự án lớn nhỏ trong ngành Tài chính và Kho 
bạc, trong đó có Dự án Thuế TNCN PIT – một dự án tầm cỡ quốc gia, góp phần nâng tầm năng lực của FPT 
IS trên thị trường. Từ năm 2019 đến nay, ông Bắc chuyển hướng sang xây dựng và phát triển các phần mềm 
dành cho thị trường mass và gặt hái được nhiều thành công. Dưới sự định hướng và dẫn dắt của ông Bắc, 
hàng loạt phần mềm “Made by FPT IS” đã ghi dấu ấn mạnh mẽ trên thị trường và nhận được tin tưởng và sử 
dụng bởi hàng nghìn doanh nghiệp, như: Hóa đơn điện tử - FPT.eInvoice, Hợp đồng điện tử - FPT.eContract, 
Hệ thống chứng thực hợp đồng điện tử - FPT.CeCA, Phần mềm Kế toán số - FPT Digital Accounting… Nhờ 
những thành tích nổi bật, năm 2022, ông Bắc đã được vinh danh là “Hoa hậu FPT IS” – Danh hiệu cao nhất 
dành cho cá nhân có đóng góp nổi bật nhất trong năm.

     Graduating from Hanoi University of Science and Technology, Mr. Le Thanh Bac entered FPT in 200 as a 
developer. With a sharp mind and a spirit of relentless efforts, Mr. Bac quickly became a leading technical 
expert, seasoned with experience, managing dozens of projects of all sizes in the Finance and Treasury 
industries, including the Personal Income Tax (PIT) project - a project of national scale which has elevated 
FPT IS’ capabilities in the market. From 2019 to now, Mr. Bac has been constructing and developing software 
for the mass market and has achieved much success. Under the direction of Mr. Bac, many “Made-by-
FPT-IS” software have made a strong mark in the market and have been trusted and used by thousands 
of businesses, such as: Electronic invoice (FPT.eInvoice), Electronic contract (FPT.eContract), Electronic 
contract authentication system (FPT.CeCA), Digital accounting software (FPT Digital Accounting), etc. For 
his outstanding achievements, in 2022, Mr. Bac was honored as “Mister FPT IS” - the highest award for the 
employee with the most outstanding contributions of the year.

TIỂU SỬ | BIO



Ông Trần Tuấn Huy 
mr. trần Tuấn Huy 

Trưởng ban Chuyển đổi số, Tổng Công ty MobiFone

Head of Digital Transformation Department, MobiFone

Giải pháp quản trị sản xuất và nâng cao kỹ năng số
Production management solutions and improving digital skills 

CHỦ ĐỀ | TOPIC

     Ông Nguyễn Tuấn Huy hiện là Trưởng Ban Chuyển đổi số - Tổng công ty Viễn thông MobiFone, đồng thời 
là Ủy viên Ban chấp hành hiệp hội Vinasa Việt Nam. Ông Nguyễn Tuấn Huy có kinh nghiệm triển khai Chuyển 
đổi số tại nhiều doanh nghiệp, tỉnh thành trên toàn quốc.

     Mr. Nguyen Tuan Huy is currently Head of Digital Transformation Department - MobiFone 
Telecommunications Corporation, and also a member of the Executive Committee of Vinasa Vietnam 
Association. Mr. Nguyen Tuan Huy has experience implementing Digital Transformation in many businesses and 
provinces nationwide.

TIỂU SỬ | BIO



Ông Nguyễn Đoàn Kết  
mr. Nguyen Đoan Ket 

Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần bóng đèn
phích nước Rạng Đông

Deputy General Director of Rang Dong

Mô hình chuyển đổi số cho sản xuất công nghiệp giúp tiết kiệm nguồn lực
và cải thiện chất lượng đầu ra sản phẩm 

Digital transformation models for industrial production to save resources 
and improve product output quality

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Ngô Anh Tuấn 
mr. Ngo Anh Tuan 

Phó Giám đốc Khối Khách hàng Doanh nghiệp - Công ty cổ phần 
giải pháp thanh toán Việt Nam (VNPAY)

Deputy Director of Customer Division, VNPAY

Công nghệ thanh toán di dộng và Ví điện tử: Điểm sáng trong lĩnh vực thanh toán
không dùng tiền mặt

Mobile payment and E-wallet: The highlight in cash-free payments

CHỦ ĐỀ | TOPIC
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DỮ LIỆU VÀ TRÍ TUỆ NHÂN TẠO PHỤC VỤ PHÁT TRIỂN
KINH TẾ SỐ VÀ XÃ HỘI SỐ 

DATA AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE CONTRIBUTE TO THE
DEVELOPMENT OF THE DIGITAL ECONOMY AND SOCIETY



Ông Hà Minh Hiệp  
mr. Ha Minh Hiep 

Quyền Tổng cục trưởng, Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng

Acting Director General, Directorate for Standards, Metrology and Quality

Tiêu chuẩn đo lường chất lượng phục vụ phát triển kinh tế số và xã hội số
Quality measurement standards serving the development of

the digital economy and society

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Lê Anh Văn   
mr. Le Anh Van 

Quyền Tổng cục trưởng, Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng

Acting Director General, Directorate for Standards, Metrology and Quality

Ứng dụng Trí tuệ nhân tạo thúc đẩy phát triển kinh tế số & xã hội số
Topic: Changing how the economy opperates with applications 

from Bigdata and AI

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Khương Bùi    
mr. Khuong Bui 

Chuyên gia từ Dell Technologies

Representative of Dell Inc

Sáng kiến giúp các doanh nghiệp triển khai AI tạo sinh (Generative AI) tại chỗ 
Initiative to help businesses deploy Generative AI

CHỦ ĐỀ | TOPIC



Ông Lê Công Thành    
mr. Le Cong Thanh

Chủ tịch HĐQT, Công ty cổ phần Công nghệ chọn lọc thông tin (InfoRe)

Chairman of InfoRe

Giải pháp Mạng lưới các Hồ dữ liệu số vận hành bởi trí tuệ nhân tạo 
Solution in Digital Data Lakes powered by artificial intelligence

CHỦ ĐỀ | TOPIC



CÁC ĐƠN VỊ ĐỒNG HÀNH NĂM 2023
SPONSORS OF 2023



TẬP ĐOÀN CÔNG NGHIỆP - VIỄN THÔNG QUÂN ĐỘI (VIETTEL)
VIETTEL GROUP

Website: https://viettel.com.vn/

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG CHÍNH| MAIN SPONSORS

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE
     Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân đội (VIETTEL) được thành lập từ năm 1989, là doanh nghiệp viễn 
thông, công nghệ lớn nhất Việt Nam. Viettel hiện đang có mặt trên 10 quốc gia thuộc ba Châu lục: Châu Á, 
Châu Mỹ, Châu Phi, cung cấp dịch vụ viễn thông công nghệ cho hơn 111 triệu khách hàng.
     Thương hiệu Viettel được Brand Finance định giá hơn 5,8 tỷ USD, thuộc Top 500 thương hiệu có giá trị nhất 
thế giới, số 1 Đông Nam Á. Đồng thời Viettel cũng lọt Top 30 thương hiệu viễn thông thế giới, và nằm trong 
top những thương hiệu viễn thông có tốc độ phát triển ấn tượng nhất thế giới. Bên cạnh việc kinh doanh 
dịch vụ viễn thông, Viettel tiếp tục đầu tư vào các ngành công nghiệp công nghệ cao, ngành công nghiệp 
điện tử viễn thông, ngành công nghiệp an ninh mạng.
     Giai đoạn 2020 hướng đến 2030, Viettel đặt mục tiêu trở thành Tập đoàn công nghệ kinh doanh toàn cầu, 
tiếp tục duy trì vị thế số 1 Việt Nam về Viễn thông và Công nghiệp công nghệ cao, tiên phong, dẫn dắt trong 
chuyển đổi số ở Việt Nam.
     Với sứ mệnh “Sáng tạo vì Con người”, Viettel khát vọng mang công nghệ đến từng lĩnh vực của cuộc sống, 
giúp người dân cải thiện cuộc sống và trao cơ hội phát triển bình đẳng cho mỗi người dân.

     VIETTEL Group, established in 1989, is the largest telecommunications and technology enterprise in Vietnam. 
Viettel is currently present in 10 countries on three continents: Asia, America, Africa, providing technology 
telecommunications services to more than 111 million customers.
     Viettel brand is valued at more than USD 5.8 billion by Brand Finance, in the Top 500 most valuable brands 
in the world, No 1 of Asia. At the same time, Viettel is also in the Top 30 telecommunications companies in the 
wold, and among the top telecom operators with the fastest growing speed in the world. In addition to our 
telecommunication service business, Viettel continues to invest in the high-tech national defense industry, the 
electronics and telecommunications industry, and the network security industry.
     In the period from 2020 to 2030, Viettel aims to become a global business technology corporation, 
continuing to maintain Vietnam’s No. 1 position in telecommunications and high-tech industry, pioneering and 
leading in transformation numbers in Vietnam.
     With the mission of “Creation for People”, Viettel aspires to bring technology to each area of life, help 
people improve their lives and give equal development opportunities to each citizen.



TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM (VNPT)
VIETNAM POSTS AND TELECOMMUNICATIONS GROUP (VNPT)

Website: https://vnpt.com.vn

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG KIM CƯƠNG| DIAMOND SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE
     Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam (VNPT) là nhà cung cấp dịch vụ đầu tiên đặt nền móng cho sự 
phát triển của ngành Bưu chính, Viễn thông Việt Nam và là tập đoàn có vai trò chủ chốt trong việc đưa Việt 
Nam trở thành 01 trong 10 quốc gia có tốc độ phát triển Bưu chính Viễn thông nhanh nhất toàn cầu.
     Đón đầu cuộc cách mạng 4.0, VNPT sẽ tập trung phát triển các dịch vụ CNTT mang tính đột phá trong 
kinh doanh; chuyển từ khái niệm nhà mạng viễn thông (Telco) sang nhà cung cấp dịch vụ truyền thông kỷ 
nguyên số (DSP) nhằm chuyển đổi sang kinh doanh các dịch vụ số, các dịch vụ giá trị gia tăng, CNTT, truyền 
thông và công nghiệp CNTT. Sự hợp tác, ủng hộ của Quý khách hàng là nguồn động lực to lớn để VNPT 
không ngừng nỗ lực, hướng tới mục tiêu trở thành Nhà cung cấp dịch vụ số (Digital Services) hàng đầu Việt 
Nam và Trung tâm giao dịch số (Digital Hub) thị trường khu vực và thế giới vào năm 2030.
     Với vị thế tiên phong trong lĩnh vực viễn thông và CNTT, VNPT mang đến cho các doanh nghiệp hệ sinh 
thái đa dạng các giải pháp từ giải pháp kết nối như Internet, thoại di động; giải pháp lưu trữ dữ liệu (máy 
chủ vật lý và máy chủ Cloud) đến các giải pháp chuyên ngành như điều hành trực tuyến (Hội nghị truyền 
hình, email); giải pháp quản trị doanh nghiệp; quản lý công văn, công việc; giải pháp chăm sóc khách 
hàng; thanh toán trực tuyến; ký số tập trung….
     Tự hào là nhà cung cấp dịch vụ viễn thông số 1 tại Việt Nam, VNPT luôn đề cao sự sáng tạo, khả năng gắn 
kết các nguồn lực để mang đến cơ hội kết nối không giới hạn, đem lại cho cộng đồng Doanh nghiệp những 
trải nghiệm dịch vụ tốt nhất, góp phần kiến tạo một xã hội phát triển, văn minh và không ngừng kết nối.

     Vietnam Posts and Telecommunications Group (VNPT) is the first service provider to set the foundation for 
the development of Vietnam’s Posts and Telecommunications industry and plays a key role in developing 
Vietnam into one of the 10 fastest growing countries in the world in posts and telecommunications.
     Anticipating the 4.0 revolution, VNPT will focus on developing breakthrough IT services in business; moving 
from telecom operator (Telco) to digital era communication service provider (DSP) in order to transform into 
digital services, value-added services, IT, communications and IT industry. The cooperation and support of 
customers are a great motivation for VNPT to constantly strive, aiming at becoming the leading digital service 
provider (Digital Services) in Vietnam and the Digital Transaction Hub (Digital Hub) in the regional and world 
markets by 2030.
     As a pioneer in the field of telecommunications and IT, VNPT always brings enterprises with diversified 
ecosystem of solutions, ranging from connection solutions like Internet, mobile phone; data storage solution 
(physical server and Cloud server) to specialized solutions like online operation (television conference, email); 
enterprises administration solution; official documents/work management; customer care solution; online 
payment; centralized digital signature, etc.
     Proud of being the first-rank provider of telecommunication service in Vietnam, VNPT always focuses on 
the creativity, the ability of linking different sources in order to bring the opportunity of unlimited connection, 
bringing the community with the best service experience, partially contributing to creating a society of 
development, civilization and continuous connection.



CÔNG TY CỔ PHẦN MISA
MISA JOINT STOCK COMPANY

Website: https://www.misa.vn/

ĐƠN VỊ QUẢNG CÁO, TRUYỀN THÔNG VÀNG| GOLD SPONSOR

GIỚI THIỆU CÔNG TY | COMPANY PROFILE
     Thành lập năm 1994, Công ty Cổ phần MISA có bề dày gần 30 năm kinh nghiệm trong việc nghiên cứu, 
phát triển và cung cấp các giải pháp công nghệ thông tin cho cộng đồng, là đơn vị tiên phong ứng dụng 
các công nghệ tiên tiến nhất của thế giới. Các giải pháp của MISA được sử dụng rộng rãi trên thị trường, 
đáp ứng đa dạng các lĩnh vực công việc và đời sống của các đối tượng khách hàng.
     MISA đã và đang tham gia mạnh mẽ vào chương trình Chuyển đổi số quốc gia bằng việc cung cấp các 
nền tảng Chuyển đổi số Make in Vietnam xuất sắc, đóng góp vào cả 3 trụ cột: Chính phủ số, Kinh tế số và 
xã hội số. Các nền tảng sản phẩm dịch vụ của MISA không chỉ đáp ứng các yêu cầu về mặt nghiệp vụ của 
khách hàng mà luôn tiên phong ứng dụng công nghệ hiện tiên tiến nhất của cuộc Cách mạng 4.0 nhằm 
đem lại trải nghiệm thú vị cho khách hàng, giúp khách hàng có công cụ làm việc thông minh hơn, chuyên 
nghiệp hơn, hiệu quả hơn.
     Hiện MISA đang cung cấp các nền tảng, phần mềm cho hơn 350.000 khách hàng gồm các đơn vị hành 
chính sự nghiệp, doanh nghiệp, hộ kinh doanh và gần 3,5 triệu khách hàng cá nhân. Sản phẩm của MISA 
được Ban chỉ đạo quốc gia về công nghệ thông tin khuyến khích sử dụng trên toàn quốc, được Bộ Thông tin 
và Truyền thông công nhận đạt tiêu chí ưu tiên đầu tư mua sắm trong cơ quan Nhà nước. Từ năm 2017, với 
tinh thần Go Global, MISA bắt đầu cung cấp phần mềm quản lý nhà hàng MISA CukCuk cho thị trường nước 
ngoài. Tính đến nay, giải pháp của MISA đã có mặt tại hơn 20 quốc gia trên thế giới như Mỹ, Canada, Nhật 
Bản, Australia…
     Bằng những đóng góp vào sự phát triển của lĩnh vực công nghệ thông tin nói riêng và sự phát triển của 
đất nước nói chung, MISA vinh dự nhận được hơn 100 danh hiệu, bằng khen, giải thưởng cao quý bởi các 
tổ chức uy tín như Huân chương Lao động hạng Nhì, Cờ thi đua Chính phủ, Bằng khen của Thủ tướng Chính 
phủ, Giải thưởng sản phẩm công nghệ số Make in Vietnam, Giải thưởng quốc tế ASOCIO, APICTA…
     Trong thời gian tới, MISA đặt kỳ vọng sẽ tiếp tục đóng góp vào công cuộc chuyển đổi số quốc gia, thực 
hiện thành công chiến lược “Go Global” với phần mềm quản lý nhà hàng MISA CukCuk, góp phần mang 
thương hiệu và trí tuệ Việt ghi dấu trên bản đồ công nghệ thế giới.

     Established in 1994, MISA Joint Stock Company has nearly 30 years of experience in researching, 
developing and providing information technology solutions to the community, and is a pioneer in applying 
advanced technologies. the world’s most advanced. MISA’s solutions are widely used in the market, meeting 
a variety of work and life fields of customers.
     MISA has been strongly participating in the national Digital Transformation program by providing excellent 
Make in Vietnam Digital Transformation platforms, contributing to all 3 pillars: Digital Government, Digital 
Economy and Society number. MISA’s product and service platforms not only meet customers’ professional 
requirements but are always pioneering the application of the most advanced technology of the 4.0 
Revolution to bring interesting experiences to customers. , helping customers have tools to work smarter, more 
professionally, and more effectively.
     Currently, MISA is providing platforms and software to more than 350,000 customers including administrative 
units, businesses, business households and nearly 3.5 million individual customers. MISA’s products are 
encouraged for use nationwide by the National Steering Committee on Information Technology, and 
recognized by the Ministry of Information and Communications as meeting the criteria for priority investment 
in procurement in state agencies. Since 2017, with the spirit of Go Global, MISA began providing MISA CukCuk 
restaurant management software to foreign markets. Up to now, MISA’s solutions have been present in more 
than 20 countries around the world such as the US, Canada, Japan, Australia...
     By contributing to the development of the information technology field in particular and the development 
of the country in general, MISA is honored to receive more than 100 titles, certificates of merit, and noble 
awards from prestigious organizations. such as Second Class Labor Medal, Government Emulation Flag, 
Certificate of Merit from the Prime Minister, Make in Vietnam Digital Technology Product Award, ASOCIO 
International Award, APICTA...
     In the coming time, MISA hopes to continue contributing to the national digital transformation process, 
successfully implementing the “Go Global” strategy with MISA CukCuk restaurant management software, 
contributing to bringing brand and intelligence to customers. Vietnamese wisdom makes its mark on the world 
technology map.
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     Là mạng viễn thông di động đầu tiên tại Việt Nam, MobiFone được thành lập ngày 16/04/1993 với tên gọi 
ban đầu là Công ty thông tin di động (VMS). Ngày 01/12/2014, MobiFone được chuyển đổi thành Tổng công 
ty Viễn thông MobiFone, thuộc Bộ Thông tin và Truyền thông. Tháng 11/2018, MobiFone được chuyển giao 
quyền đại diện chủ sở hữu về Ủy ban Quản lý vốn nhà nước tại doanh nghiệp.
Tại Việt Nam, MobiFone là một trong số các doanh nghiệp Viễn thông - Công nghệ thông tin - Nội dung số 
lớn nhất, là nhà cung cấp mạng thông tin di động đầu tiên, với hơn 30% thị phần. MobiFone là thương hiệu 
được khách hàng yêu thích lựa chọn, nhận được nhiều giải thưởng, xếp hạng danh giá trong nước và quốc 
tế.
     CÁC SẢN PHẨM NỔI BẬT
1. MobiFone Smart Office - Giải pháp văn phòng điện tử tổng thể với tất cả các phân hệ nghiệp vụ được liên 
kết, chia sẻ và đồng bộ dữ liệu với nhau trong cùng một hệ thống. Tính năng và giao diện trên Web + App 
đồng nhất, dễ dùng.
Các sản phẩm nổi bật: Quản lý quy trình, Quản lý công việc, HRM…

2. MobiFone Smart Sales - Giải pháp hướng đến tối ưu công tác bán hàng và chăm sóc khách hàng của do-
anh nghiệp thông qua các tính năng tùy chọn phục vụ các công tác Marketing, Bán hàng, Chăm sóc khách 
hàng theo nhu cầu của từng đơn vị, từ đó hoàn thiện 1 hành trình bán hàng cho doanh nghiệp một cách tối 
ưu nhất.
Các sản phẩm nổi bật: Tổng đài doanh nghiệp 3C/ SIPTrunk, Giải pháp định danh eKYC, Voice Brandname, 
SMS Brandname…

3. MobiFone eContract - Giải pháp hợp đồng điện tử dành cho các Doanh nghiệp, cho phép dễ dàng thực 
hiện ký kết các hợp đồng giữa Doanh nghiệp với Doanh nghiệp, Doanh nghiệp với Cá nhân trên môi trường 
điện tử. Hợp đồng điện tử tiết kiệm 90% thời gian và chi phí cho việc ký kết hợp đồng, biên bản đối soát ... sử 
dụng hoàn toàn Online, không cần cài đặt.

4. Smart Travel - Giải pháp công nghệ số trong lĩnh vực du lịch với mục đích quảng bá hình ảnh du lịch, hỗ 
trợ du khách trong quá trình khám phá các địa điểm du lịch, tăng cường trải nghiệm du lịch của du khách 
thông qua công nghệ thực tế ảo VR và thực tế tăng cường AR. Xây dựng 1 hệ sinh thái du lịch cung cấp 
thông tin và hỗ trợ khách du lịch tìm kiếm các dịch vụ liên quan như điểm du lịch, đơn vị vận chuyển, sim thẻ, 
dịch vụ hỗ trợ…

     As the first mobile telecommunications network in Vietnam, MobiFone was established on April 16, 1993 and
originally known as Vietnam Mobile Telecom Services Company (VMS). On December 1, 2014, MobiFone 
undertook a transformation and became MobiFone Telecommunications Corporation, under the Ministry of 
Information and Communications. In November 2018, MobiFone’s right to represent the owner was transferred 
to the Commission for the Management of State Capital at Enterprises.
MobiFone is one of the largest Telecommunications - Information Technology - Digital Content enterprises in 
Vietnam, the first mobile network provider with more than 30% market share. MobiFone has been chosen to 
be consumers’ favourite brand, receiving many prestigious domestic and international awards
     OUTSTANDING PRODUCTS
1. MobiFone Smart Office - The smart office product suite is a unified administration platform that helps 
businesses and government agencies manage and operate their internal affairs more intelligently for 
comprehensive digital transformation. The product set includes many modules, depending on actual needs, 
businesses can easily integrate, customize and expand.
Highlight products: Process management, Workflow, HRM…

2. MobiFone Smart Sales - The smart sales product suite is a total solution that comprehensively meets the sales 
work of businesses including: marketing  sales – customer support.
Hightlight products: eKYC with accuracy over 92%, Voice brandname solution, SMS brandname solution, 
Siptrunk internet channel solution  support multi-channel PBX…



3. MobiFone eContract - Electronic contract solution automates the process of signing contracts remotely for 
all participants with full legality. Enterprises and organizations are able to manage the creation, modification, 
approval and archiving agreements all-in-one anytime, anywhere.
No hardware investment required, secure data, saving time and money.

4. Smart Travel - Comprehensive tourism ecosystem for tourists. The application brings useful information, great 
interactive experiences thank to modern AR/VR technology as well as diverse network of travel services and 
objective reviews for tourists
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     Thành lập ngày 13/09/1988, FPT hoạt động trong 03 lĩnh vực kinh doanh cốt lõi gồm: Công nghệ, Viễn 
thông và Giáo dục. FPT sở hữu hạ tầng viễn thông phủ khắp 59/63 tỉnh thành tại Việt Nam và không ngừng 
mở rộng hoạt động trên thị trường toàn cầu với 46 văn phòng tại 22 quốc gia và vùng lãnh thổ bên ngoài 
Việt Nam.
     Trong suốt quá trình hoạt động, FPT luôn nỗ lực với mục tiêu cao nhất là mang lại sự hài lòng cho khách 
hàng thông qua những dịch vụ, sản phẩm và giải pháp công nghệ tối ưu nhất. Đồng thời, FPT không ngừng 
nghiên cứu và tiên phong trong các xu hướng công nghệ mới, góp phần khẳng định vị thế của Việt Nam 
trong cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4. Trên chặng đường mới, FPT đặt mục tiêu có tên trong Top 50 
công ty chuyển đổi số toàn cầu, đồng hành cùng quốc gia, tổ chức, doanh nghiệp trong quá trình chuyển 
đổi số và phát triển thịnh vượng.

     Established on September 13rd, 1988, with Technology, Telecommunications and Education as its core 
business sectors. FPT’s telecommunication infrastructure has covered 59/63 provinces and cities in Vietnam 
and has constantly expanded globally with 46 offices in 22 countries and territories abroad.
     In its operations, FPT has strived to provide clients with optimal technology services, products and solutions. 
At the same time, FPT has pioneered in new technology trends, helping to confirm Vietnam’s position in the 
fourth industrial revolution - the digital revolution. FPT aimed to be listed in Top 50 global companies in digital 
transformation, accompanied with nation, organization, enterprises in the digital transformation process to 
become prosper.
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     Shopee là nền tảng thương mại điện tử hàng đầu tại Đông Nam Á và Đài Loan.
Ra mắt năm 2015, nền tảng thương mại Shopee được xây dựng nhằm cung cấp cho người dùng những trải 
nghiệm dễ dàng, an toàn và nhanh chóng khi mua sắm trực tuyến thông qua hệ thống hỗ trợ thanh toán và 
vận hành vững mạnh.
     Chúng tôi có niềm tin mạnh mẽ rằng trải nghiệm mua sắm trực tuyến phải đơn giản, dễ dàng và mang 
đến cảm xúc vui thích. Niềm tin này truyền cảm hứng và thúc đẩy chúng tôi mỗi ngày tại Shopee.

     Shopee is the leading e-commerce platform in Southeast Asia and Taiwan.
Launched in 2015, the Shopee commerce platform was built to provide users with an easy, safe and fast 
experience when shopping online through a strong payment and operations support system.
     We strongly believe that the online shopping experience should be simple, easy and enjoyable. This belief 
inspires and motivates us every day at Shopee.
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     Fintech hàng đầu trong lĩnh vực thanh toán điện tử Việt Nam 
VNPAY ứng dụng công nghệ hiện đại, đột phá trong lĩnh vực thanh toán điện tử nhằm xây dựng hệ sinh thái 
dịch vụ đa dạng về sản phẩm, tiện ích, mang tới những trải nghiệm dịch vụ ưu việt phục vụ khách hàng và 
đối tác.
     Độ phủ sóng: Với lĩnh vực kinh doanh cốt lõi Tài chính - Ngân hàng, Công nghệ Thông tin - Viễn thông, 
VNPAY cung cấp dịch vụ và giải pháp thanh toán tới hàng nghìn doanh nghiệp trong nước và quốc tế
40+ Ngân hàng liên kết trong và ngoài nước 
250.000 Doanh nghiệp hợp tác tính đến năm 2023
5+ Công ty viễn thông hàng đầu
     Khám phá hệ sinh thái giải pháp VNPAY cung cấp: VNPAY không ngừng nghiên cứu và phát triển tạo ra 
các sản phẩm dịch vụ với chất lượng ưu việt
Xây dựng cơ sở hạ tầng điện tử cho Ngân hàng
20+ Ngân hàng hàng đầu được phát triển bởi VNPAY
Hỗ trợ ứng dụng ngân hàng trở thành super app với hệ sinh thái hàng trăm dịch vụ tiện ích 
Hỗ trợ khách hàng Cá Nhân và Doanh nghiệp
Thu phí SAAS/người dùng/tháng và Tối ưu thông báo
Ví Điện Tử VNPAY - Ví của Gia Đình
Ví VNPAY - Ví điện tử đầu tiên dành cho Gia đình tại Việt Nam,cho phép Ví chính chứa thêm nhiều Ví phụ (ví 
dụ: Ví cho con cái, cha mẹ, v.v)Tính năng Loyalty: tích lũy điểm cho cả người dùng và doanh nghiệp
     Ví VNPAY với hệ sinh thái tiện ích đa dạng, đáp ứng đầy đủ nhu cầu thanh toán của người dùng từ thanh 
toán, di chuyển đến mua sắm, vui chơi giải trí….
Tiên phong trong lĩnh vực trung gian thanh toán với sản phẩm VNPAY cổng thanh toán, VNPAY-QR, VN-
PAY-Smart POS
350.000 Điểm chấp nhận thanh toán
40 triệu người dùng
300+ ngành hàng áp dụng

     Fintech in the field of electronic payment in Vietnam
VNPAY applies modern, groundbreaking technology in the field of electronic payment to build a diverse 
service ecosystem of products and utilities, bringing superior service experiences to customers and partners. .
     Coverage: With core business areas of Finance - Banking, Information Technology - Telecommunications, 
VNPAY provides payment services and solutions to thousands of domestic and international businesses
40+ affiliated banks at home and abroad
250,000 Cooperating Enterprises by 2023
Top 5+ Telecommunications Companies
     Explore the solution ecosystem VNPAY provides: VNPAY constantly researches and develops to create 
products and services with superior quality
Building electronic infrastructure for the Bank
Top 20+ Banks developed by VNPAY
Support banking applications to become super apps with an ecosystem of hundreds of convenient services
Support for Individual and Business customers
Collect SAAS fees/user/month and Optimize notifications
VNPAY E-Wallet - Family Wallet
VNPAY Wallet - The first e-Wallet for Families in Vietnam, allowing the Main Wallet to contain many additional 
Wallets (eg: Wallets for children, parents, etc.) Loyalty feature: accumulate points for both users and 
businesses
     VNPAY wallet with a diverse utility ecosystem, fully meets the payment needs of users from payment, 
transportation to shopping, entertainment...
Pioneer in the field of payment intermediaries with payment gateway products VNPAY, VNPAY-QR, VNPAY-
Smart POS
350,000 Payment Acceptance Points
40 million users
300+ applicable industries
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     Agribank tiên phong đổi mới trong lĩnh vực công nghệ
     Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Việt Nam (Agribank) hiện là Ngân hàng thương mại duy 
nhất do Nhà nước sở hữu 100% vốn điều lệ; tổng tài sản đạt trên 1,89 triệu tỷ đồng; nguồn vốn đạt trên 1,71 
triệu tỷ đồng; tổng dư nợ cho vay nền kinh tế đạt trên 1,44 triệu tỷ đồng, trong đó luôn dành 70% dư nợ đầu 
tư cho nông nghiệp - nông thôn - nông dân.
     Với hơn 20 triệu khách hàng sử dụng tài khoản tiền gửi thanh toán, hơn 15 triệu khách hàng dùng dịch vụ 
điện tử, Agribank luôn tiên phong thử nghiệm các công nghệ và mô hình kinh doanh mới nhằm nâng cao 
trải nghiệm của khách hàng trên cơ sở hệ sinh thái sản phẩm dịch vụ ngân hàng số đột phá. Từ năm 2022, 
Agribank triển khai dịch vụ ngân hàng số (Agribank Digital) tích hợp các ứng dụng công nghệ hiện đại. 
Khách hàng có thể đăng ký và sử dụng trực tuyến các dịch vụ ngân hàng trên cơ sở định danh, xác thực 
bằng công nghệ sinh trắc học gồm cả khuôn mặt và vân tay.

     Agribank pioneers innovation in the field of technology
     Vietnam Bank for Agriculture and Rural Development (Agribank) is currently the only commercial bank with 
100% charter capital owned by the State; Total assets reached over 1.89 million billion VND; Capital reached 
over 1.71 million billion VND; Total outstanding loans to the economy reached over 1.44 million billion VND, of 
which 70% of outstanding loans are always invested in agriculture - rural areas - farmers.
     With more than 20 million customers using payment deposit accounts and more than 15 million customers 
using electronic services, Agribank is always a pioneer in testing new technologies and business models to 
improve customer experience online. foundation for a groundbreaking digital banking product and service 
ecosystem. From 2022, Agribank will deploy digital banking services (Agribank Digital) integrating modern 
technology applications. Customers can register and use banking services online based on identification and 
authentication using biometric technology including face and fingerprint.
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     Dell Technologies (NYSE: DELL) là một công ty công nghệ tư nhân lớn nhất thế giới gồm nhiều công ty với 
khả năng cung cấp cơ sở hạ tầng thiết yếu giúp các tổ chức và cá nhân xây dựng tương lai kỹ thuật số và 
chuyển đổi phương thức họ làm việc, sống và giải trí. Công ty cung cấp đến khách hàng những danh mục 
dịch vụ và công nghệ rộng lớn và sáng tạo nhất trong kỷ nguyên dữ liệu.

     Dell Technologies (NYSE: DELL) is a unique family of businesses that helps organizations and individuals build 
their digital future and transform how they work and live. The company provides customers with the industry’s 
broadest and most innovative technology and services portfolio spanning from edge to core to cloud.




